
TRMאפליקציית נוכחות 
מבית מלם

אגף משאבי אנוש
מועצה אזורית מנשה  



יש להוריד את האפליקציה מחנות גוגל או  
אפל

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.malam.trm&hl=e
n

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.malam.trm&hl=en


יש להקליד מספר תעודת זהות  
ולבחור את דרך  
.ההזדהות הרצויה

קבלת סיסמא חד פעמית  1.
.SMSב

.באמצעות סיסמא קבועה2.

.באמצעות זיהוי ביומטרי3.

יש לבחור  -בכניסה הראשונה
SMSהזדהות ב



לאחר הכניסה 
הראשונית מי שמעוניין  

בהזדהות 
סיסמא  /ביומטרית

קבועה יכול לאשר את  
תנאי השימוש ולבצע 

כניסה



מופיע מסך של אישור  
-דיווח הנוכחות

מאשרים רק בתחילת  
.חודש

"סגור"לוחצים 
ומגיעים למסך הראשי 

של האפליקציה



.זהו המסך הראש
לעובדים שיש להם אישור  

עובדי )להחתים באפליקציה
,(שטח

יש אפשרות להחתים  
כניסה ויציאה על ידי  

עובדי. לחיצה ושמירה
ורותםהכלכליתהחברה

מחתימים כעת רק
.באפליקציה

יש לשים לב שהאפליקציה  
שומרת נתוני מיקום 

.בהחתמה

טל



החתמת כרטיס היא חובה חוקית ועלולה 
.אף להגיע לכדי עבירת משמעת

שאינם לא יתקבלו תיקונים ידניים 
.מוצדקים

('מחלה וכדו, הזנת חופשה-מוצדק)
אם ישנה תקלה ניתן לבצע צילום מסך 

.במיילאפרת גלאור את מיידיתולעדכן 

אפרת מרכזת את כל נושא הנוכחות ובכל  
.פניה הנוגעת למערכת ניתן לפנות אליה



במסך הראשי ניתן להיכנס 
לדיווחים השגויים ולתקן אותם 

.בכל עת

כמו כן ישנו סיכום של שעות 
חודשהנוכחות לאותו 

.על היעדרויות שהוזנוומידע

,אם נרצה להיכנס לדיווח החודשי
נלחץ על האייקון בתחתית המסך  



:מסך דיווחים
ניתן לראות את החודש באופן

.חלקי ובאופן מלא
נקודה ירוקה מעל התאריך מסמנת  

.שיש כניסה ויציאה באותו יום
נקודה אדומה מעל התאריך  
מסמנת שאחת מהחתמות  

.הנוכחות חסרה ויש להשלימה
,בגלילה למטה, בנוסף

יופיעו כל התאריכים עם שעות 
ותאריכים  , הכניסה והיציאה

הדורשים תיקון יופיעו  
.אפור אם אין החתמה כלל/באדום



?איך מתקנים

לוחצים על התאריך החסר
ברירת  )בוחרים את התאריך 

,  (המחדל תהיה התאריך הנבחר
מזינים את השעה שבה יצאתם  

.ולוחצים על שמירה

חשוב לוודא שקוד הדיווח למעלה  
".עבודה"הוא על 



איך מזינים קוד היעדרות  
?('מחלה וכדו/חופשה)

לוחצים על  , כמו בהזנת נוכחות
.שיופיע באפור, התאריך החסר

ברירת  )בוחרים את התאריך 
,  (המחדל תהיה התאריך הנבחר

לוחצים על קוד ההיעדרות למעלה  
,ובוחרים את הקוד המבוקש

השתלמות , מחלה, חופשה', לדוג
.'וכד



איך מזינים קוד היעדרות  
?('מחלה וכדו/חופשה)

לוחצים על  , כמו בהזנת נוכחות
.שיופיע באפור, התאריך החסר

ברירת  )בוחרים את התאריך 
,  (המחדל תהיה התאריך הנבחר

לוחצים על קוד ההיעדרות למעלה  
,ובוחרים את הקוד המבוקש

.חופשה', לדוג
עובד אשר אין ברשותו מספיק ימי  

המערכת תתריע  –חופשה צבורים 
,בפניו

.וימים אלה ינוכו משכרו



-דוגמא נוספת
הזנת מחלה

בוחרים את התאריך המבוקש ואת  
".מחלת עובד"קוד ההיעדרות 

לצרף  חובה-בהיעדרות מסוג זה
על ידי הוספת קובץ  , אישור מחלה

.או צילום תמונה
הנוכחות לא , צירוף האישורללא 

.תישמר



שימו לב שנכון לחודש  
,דצמבר

המאזניםהועברוטרם
מחלה  , חופשהיתרות,כלומר)

('וכו
והם יועברו רק לאחר העיבוד  

תשלום -של נוכחות דצמבר
.משכורת ינואר

אם מזינים -המשמעות
יראו נכון לעכשיו, חופשה

☺לא להיבהל. חוסר יום



:הזנת קילומטרים
,לעובדים הזכאים לאחזקת רכב

אין צורך  , החל מדיווח ינואר
CRMלדווח במערכת ה

.ניתן להזין במערכת הנוכחותו
המבוקשלתאריךנכנסים

,קילומטרים' ומזינים מס
להיכן  בהערותלפרטניתן

.הנסיעה



:הזנת כוננות
,לעובדים הזכאים לכוננות

אין צורך  , החל מדיווח ינואר
CRMלדווח במערכת ה

.ניתן להזין במערכת הנוכחותו
שמופיע + לוחצים על סימן ה

בוחרים קוד  , ליד התאריך
ומזינים את השעות כוננות 

.והתאריכים הרלוונטיים
להיותיכולהשלאלבשימו

.עבודהשעותעםכפילות



שימו לב לא להיכנס על ידי  
לחיצה על התאריך עצמו כי זה  
עלול לדרוס את נתוני הנוכחות 

.הקיימים
באותו תאריך -ההזנהלאחר

יופיעו גם שעות הנוכחות וגם 
.הכוננות

כוננות ואחזקת רכב ישולמו רק 
לעובדים הזכאים ועד המכסה 

.המאושרת



:דיווחים שונים
:ל"אש

ובוחרים  + הסימןלוחצים על
,  ל בוקר"אש: בקוד הרלוונטי

.ל ערב"אש, ל צהריים"אש

:קריאת פתע
ובוחרים  + לוחצים על סימן ה

.קוד קריאת פתע



:ח נוכחות"דואישור
ומומלץניתןהחודשבמהלך

.ח מדי יום"לעדכן את הדו
5עד ל, בתחילת החודש העוקב

ח"דואתלאשריש, בחודש
המלא ולהעבירו  הנוכחות

.לאישור מנהל
מהמסךזאתלעשותניתן

, הראשי
.או ממסך דוחות



:ח נוכחות"דואישור
.נוכחותניתוחדוחעללוחצים

המלאח"הדואלהברגעים
ניתן לפתוח או להוריד  . מעובד
לעיתים נדרש להמתין  . לנייד

לילה עד שהנתונים יופיעו 
ח ולכן מומלץ לעדכן את  "בדו

.הדוח באופן שוטף
ח "עוברים על כל נתוני הדו

ומוודאים שתקין ולאחר מכן  
,חוזרים לאפליקציה

.דיווחי נוכחותלונכנסים



:ח נוכחות"דואישור
,בוחרים את החודש לאישור

.על אישור דיווחולוחצים
הוא יועבר  ח"הדואישורלאחר

.לאישור הממונה הישיר



:ממונה ישיראישור
המנהל  , בכל חודש5לאחר ה

בוחר באייקון למעלה ועובר  
.למצב מנהל



:ממונה ישיראישור
במצב מנהל ישנם מספר 

אייקונים שדרכם ניתן לבחון 
את נוכחות העובדים ולאשר  

.דיווחים

טל

ישראל ישראלי  

1111111



:ממונה ישיראישור
במצב מנהל ישנם מספר 

אייקונים שדרכם ניתן לבחון 
את נוכחות העובדים ולאשר  

.דיווחים

טל

ישראל ישראלי  

1111111



:ממונה ישיראישור
במצב מנהל ישנם מספר 

אייקונים שדרכם ניתן לבחון 
את נוכחות העובדים ולאשר  

.דיווחים

דיווחי נוכחות  ניתן לאשר דרך 
לאישור
עובדיםאו דרך אייקון 

טל

ישראל ישראלי  

1111111



?ח הנוכחות שלנו"איך נקרא את דו

ולכן  , ח פשוט ובהיר לקריאה והוא הבסיס לתשלום השכר"הדו
חשוב שיהיה מדויק ביותר

!  באחריות העובדהואהנוכחותח"דו
.ואישורו מהווה חתימה שלכם

.בכל חודש5ח עד ה"הדואתלאשריש-עובדים
.בכל חודש7חות העובדים עד ה"יש לאשר את דו-מנהלים

.  אלהבתאריכיםתינעלהמערכת,הניסיוןתקופתלאחר



ישראל ישראלי   11111111



ישראל ישראלי   11111111

.חלקו העליון של הדוח הוא אינפורמטיבי ואישי לעובד
.נוכחות נובמבר, כלומר. התחשבנות בגין חודש קודם-1/12/2023חודש שכר 1.
.מחלקה, שם, תעודת זהות-פרטים אישיים2.
.ופרטי ימי העבודה התקניים' מס3.
.ושם הסכם נוכחות בו העובד משובץ' מס4.
.ח זה כבר אושר על ידי העובד ועבר לאישור ממונה"דו: סטטוס דוח הנוכחות5.



מ"ק

שעות  

רגילות  

(עשרוני)

תקן

יומי תאריך ויום

שעת  

כניסה 

ויציאה

כ  "סה

חוסרכוננותלשכר
סוג  

הנוכחות

שעות  

נוספות
ימי  

נסיעות



1.00

.שיעבור לשכר' ולכן זה המס, 15שעות כוננות והמכסה המאושרת לו היא 14.02לעובד יש . 1
.מ"ק760ולכן יעברו לשכר 833מ והמכסה המאושרת לו היא "ק760העובד דיווח על . 2
.שעות0.42ולכן ישולם לו רק , שעות עודפות ונוספות שהתקזזוולעומתםשעות1.47שלחוסרהיהלעובד.3

!מתקזזאינושלםיוםשלחוסר. שעות חוסר מתקזזות עם שעות עודף



,במקרה של שעות חוסר כאשר אין שעות עודפות
או יום חוסר שלא יוזן עליו קוד היעדרות תקין  

השעות החסרות ירדו מהשכר  -ותואם מכסות
.  חוסריםולכן מומלץ מאוד לוודא שאין 



בתחילת חודש ינואר יש לעדכן את נוכחות  
,דצמבר בתוכנת הרמוני

דרך,והכוננותמ"הקדיווחיוכן את
.CRMה

דיווחי כלאתלסייםלב שקריטישימו
להעבירהנוכחות מוקדם מהרגיל כדי שנוכל

.החדשהלתוכנההמאזניםאת



הסבת מערכת היא תהליך לא  , לסיכום
.ונעבור את זה ביחד, פשוט

!תודה על ההקשבה והרבה הצלחה

☺כאן בשבילכם

שאנומשאביאגף


